-

Enero - Junio 2025 afio 12 no. 23 ISSN 2683-1481 /

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

Diagnostico FACIL Empresarial, Finanzas,
Auditoria, Contabilidad, Impuestos, Legal

DIVISION DE CONTADURIA
CENTRO UNIVERSITARIO DE CIENCIAS
ECONOMICO ADMINISTRATIVAS

| i
- eI ) ESTUDIOS FISCALES |
-l |
2 b
i e i = m.




Director de la Revista
Dr. Cristian Omar Alcantar Lépez
Universidad de Guadalajara (México)

Editor Responsable
Dr. Gerardo Flores Ortega
Universidad de Guadalajara (México)

Corrector de Estilo
Mtro. Miguel Angel Serrano Nufiez
Universidad de Guadalajara (México)

Disefo de Portada
Lic. Daniel Garcia Arellano
Universidad de Guadalajara (México)

Consejo Editorial Interno

Dr. Francisco de Jesus Mata Gémez
Universidad de Guadalajara (México)
Dr. Javier Ramirez Chavez
Universidad de Guadalajara (México)
Dr. Alejandro Campos Sanchez
Universidad de Guadalajara (México)
Dr. José Trinidad Ponce Godinez
Universidad de Guadalajara (México)

Consejo Editorial Externo
Internacionales

Dr. Ricardo José Maria Pahlen Acufia
Universidad de Buenos Aires (Argentina)
Dr. Francisco Borrds Atiénzar
Universidad de La Habana (Cuba)

Dra. Begona Prieto Moreno

Universidad de Burgos (Espafa)

Dra. Ana de Dios Martinez

Universidad de Camagtiey, (Cuba)

Dra. Leticia Ortiz Torricos

Universidad Auténoma Gabriel René Moreno (Bolivia)
Dra. Cecilia Rita Ficco

Universidad Nacional de Rio Cuarto (Argentina)

Dr. Ricardo Alonso Colmenares Flérez

Corporacién Universitaria U de Colombia (Colombia)
Dr. Victor Dante Ataupillco Vera

Universidad Nacional Mayor de San Marcos (Peru)
Dr. Gonzalo Wandosell Fernandez de Bobadilla
Universidad Catdlica de Murcia (Espafia)

Dra. Cleofé Maritza Verastegui Corrales

Universidad Nacional Mayor de San Marcos (Peru)

Nacionales

Dr. Isaac Leobardo Sdnchez Judrez
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez (México)
Dr. Jests Maria Martin Teran Gastelim
Universidad Estatal de Sonora (México)
Dr. José Manuel Osorio Atondo
Universidad Estatal de Sonora (México)
Dr. Oscar Gonzdlez Mufioz

Universidad Veracruzana (México)

Dr. Juan Manuel Ortega Maldonado
Universidad Auténoma de Morelos (México)
Dra. Leticia Maria Gonzdlez Velasquez
Universidad de Sonora (México)

Dr. Oscar Bernardo Reyes Real
Universidad de Colima (México)

Dr. Jerénimo Ricardez Jiménez
Universidad Veracruzana (México)

Dra. Aurea Arellano Cruz Instituto
Universidad de la Sierra Sur (México)
Dr. Juan José Garcfa Ochoa

Universidad de Sonora (México)

Dr. Saulo Sinforoso Martinez
Universidad Veracruzana (México)



DIAGNOSTICO FACIL EMPRESARIAL [ ISSN 2683-1481 z DiviSION DE CONTADURIA | CUCEA
ARNO 12, NUM. 23, PP. 9-20, ENERO ® JUNIO 2025 ‘DIIQ\%“OS.HCO UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA
HTTPS://DOI.ORG[10.32870/DFE.VI23.145 \.

HWEMPRESARIAL

La inteligencia artificial y su impacto en la contabilidad publica.
Un anadlisis tedrico

Artificial intelligence and its impact on public accounting.
A theoretical analysis

Fecha de recepcién: 28/08/2024
Fecha de revisién: 14/10/2024

Fecha de aceptacién: 02/12/2024
Fecha de publicacién: 20/02/2025

Juan Alfredo Lino Gamifio [Investigacién y metodologia]. Universidad de Colima/Colima/México | jlino@ucol.mx | https://

orcid.org/0000-0002-7022-5438

Resumen

La inteligencia artificial (1A) esta transformando radical-
mente la contabilidad publica al automatizar procesos y
mejorar la precision de los registros financieros. Este es-
tudio, basado en una revisidon exhaustiva de la literatura,
explora cdmo la 1A permite a los contadores liberar tiempo
de tareas rutinarias, como la conciliacién de cuentas y la
generacion de informes, para enfocarse en andlisis estra-
tégicos y toma de decisiones.

Entre los beneficios mas destacados se encuentra su
capacidad para procesar grandes volimenes de datos en
tiempo real, detectar anomalias y patrones que facilitan la
prevencion de fraudes y garantizar el cumplimiento nor-
mativo. Ademds, la 1A ha demostrado ser una herramienta
esencial para predecir tendencias econdmicas y financie-
ras, lo que fortalece la planificacion estratégica y la gestion
de riesgos en las organizaciones.

Sin embargo, el estudio también identifica barreras sig-
nificativas, como los altos costos iniciales de implementa-
cidn, laresistencia al cambio en los profesionales contables
y la necesidad de capacitacidn especializada. A pesar de
estas dificultades, se concluye que los beneficios de la 1A,
como la optimizacidn de recursos, la reduccién de errores
humanos y el fortalecimiento de la seguridad financiera,
superan ampliamente los desafios, posiciondndola como
un componente clave para la evolucién de la contabilidad
publica y privada. Este andlisis subraya la importancia de
adoptar tecnologias emergentes para mantener la compe-
titividad y relevancia en un entorno empresarial dinamico
y cada vez mas digital.

Palabras clave: Inteligencia artificial, Contabilidad publica,
Automatizacion de tareas.

Abstract

Artificial Intelligence (al) is radically transforming public
accounting by automating processes and improving the
accuracy of financial records. This study, based on an ex-
tensive review of the literature, explores how Al enables
accountants to free up time from routine tasks, such as
account reconciliation and report generation, to focus on
strategic analysis and decision-making.

Among its most notable benefits is its ability to process
large volumes of data in real time, detect anomalies and
patterns that facilitate fraud prevention, and ensure reg-
ulatory compliance. Additionally, Al has proven to be an
essential tool for predicting economic and financial trends,
strengthening strategic planning and risk management
within organizations.

However, the study also identifies significant barriers,
such as the high initial costs of implementation, resistance
to change among accounting professionals, and the need
for specialized training. Despite these challenges, it con-
cludes that Al’s benefits—such as resource optimization,
reduction of human errors, and strengthened financial se-
curity—far outweigh the obstacles, positioning it as a key
component for the evolution of both public and private
accounting. This analysis underscores the importance of
adopting emerging technologies to maintain competitive-
ness and relevance in an increasingly dynamic and digital
business environment.

Keywords: Artificial Intelligence (A1), Public Accounting,
Task Automation
Cédigos de clasificacién JEL: M41, 033y C6
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Introduccion

La contabilidad actual juega un papel crucial tanto en Mé-
xico como en el mundo, ya que es fundamental para lle-
var registros precisos y cumplir con las normativas fiscales
mads recientes. La incorporacién de la Inteligencia artificial
(1a) en la contabilidad ha comenzado a transformar sig-
nificativamente esta disciplina, optimizando procesos y
mejorando la toma de decisiones. La IA, definida como la
capacidad de una maquina para imitar la inteligencia huma-
na (Rodriguez, 2018) se ha convertido en una herramienta
indispensable en la gestidn contable. Como refiere Rivei-
ro (2023) “La 1A puede automatizar tareas repetitivas y de
baja complejidad, como el procesamiento de facturas, con-
ciliaciones bancarias y generacién de informes financieros,
permitiendo que los contadores se enfoquen en activida-
des estratégicas y de mayor valor agregado”. Ademas, la 1A
puede analizar grandes volimenes de datos contables de
manera rapida y precisa, identificando patrones, tenden-
cias y anomalias que ayudan a tomar decisiones informa-
das y detectar posibles errores o fraudes (Escobar, 2021).

En el mismo sentido, estas mejoras no solo reducen
el error humano, sino que también liberan a los contado-
res para que se concentren en tareas mas estratégicas y
de alto valor agregado. Segin Jones y Brown (2021), la
automatizaciéon de procesos contables puede aumentar
la eficiencia operativa hasta en un 40%. La precision en la
contabilidad es crucial para la integridad financiera de una
organizacion. La IA utiliza algoritmos avanzados para ana-
lizar grandes volimenes de datos y detectar discrepancias
0 anomalias que podrian pasar desapercibidas para los hu-
manos. Johnson y Miller (2022) argumentan que el uso de
IA en la contabilidad puede reducir los errores en los esta-
dos financieros en un 30%, lo que mejora la confiabilidad
de lainformacidn financiera presentada a los stakeholders'.

Dentro del ambito contable, el apoyo de software de
planificacion de recursos empresariales (ERP), de Gestidon
del Cliente (CRM) y de gestion de suministro (scm) jue-
gan un papel crucial. Estos sistemas informaticos ayudan
a erradicar errores humanos, reducir las horas hombre y
simplificar tareas administrativas, permitiendo a los conta-
dores centrarse en analisis y toma de decisiones, como lo
afirman Chavez y otros (1998). La integracién de la 1A con
los sistemas mencionados no solo optimiza la eficiencia
operativa, sino que también mejora la calidad de la infor-
macidn financiera disponible para las empresas.

La implementacién de la IA en la contabilidad no esta
exenta de desafios. Los costos de implementacidn y la ne-

1 Grupos de interés.
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cesidad de formacidon especializada pueden ser barreras
significativas, especialmente para pequefias y medianas
empresas con recursos limitados (Rikhardsson et al., 2022).
Sin embargo, los beneficios de la 1A, como la precisidn en
la prediccidn financiera y la capacidad para garantizar el
cumplimiento normativo, superan ampliamente estos obs-
taculos. En esto Ultimo, la IA también juega un papel fun-
damental en la mejora de la seguridad y el cumplimiento
normativo. Los sistemas de IA pueden monitorear transac-
ciones en tiempo real y alertar sobre actividades sospe-
chosas, ayudando a prevenir fraudes y garantizar el cum-
plimiento de las regulaciones financieras. Smith, Anderson
y Lee (2021) destacan que las herramientas de 1A pueden
reducir el riesgo de fraude financiero en un 20% al propor-
cionar una vigilancia continua y exhaustiva.

La presente investigacidon tiene como objetivo explorar
los efectos de la aplicacidon de la 1A en la contabilidad y la
toma de decisiones, demostrando cémo su uso responsa-
ble y funcional puede revolucionar la labor profesional de
los contadores publicos. A través de un andlisis detallado,
se pretende mostrar cémo la 1A puede convertirse en una
aliada estratégica para optimizar procesos contables y me-
jorar la toma de decisiones en el dmbito empresarial.

Planteamiento del problema

La IA, definida como la creacién de maquinas, procesos y
procedimientos que imitan la inteligencia humana (Rodri-
guez, 2018), ha emergido como una fuerza transformadora
en la contabilidad. Segun Riveiro (2023), la IA redefine la
concepcidn y practica contable al automatizar tareas repe-
titivas, como el procesamiento de facturas y conciliaciones
bancarias, permitiendo a los contadores enfocarse en acti-
vidades estratégicas.

La contabilidad publica se describe como un sistema de
control que regula el tratamiento de la informacién finan-
ciera, econémica y social generada en diversos entornos.
La implementacién de 1A en la contabilidad publica mejora
significativamente los procesos contables y financieros,
aunque muchos profesionales alin se resisten a innovar sus
practicas (Escobar, 2021).

Justificacion

La 1A ha demostrado mejorar la eficiencia en tareas con-
tables, automatizando procesos rutinarios y reduciendo
errores humanos. Los sistemas de IA aplicados a la con-
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tabilidad pueden procesar grandes volimenes de datos
rapidamente, identificar patrones y proporcionar analisis
predictivos, lo cual es crucial para la toma de decisiones in-
formadas (Rikhardsson, Rohde y Christensen, 2022). Ade-
mas, la IA asegura el cumplimiento de normas contables y
regulaciones financieras, minimizando riesgos de incumpli-
miento (Cardenas y Gomez, 2023).

Objetivos
Objetivo general

Evaluar el impacto de la inteligencia artificial en las practi-
cas contables, delimitando su aplicacién en el Zambito con-
table actual, analizando los beneficios de su implementa-
cién en la toma de decisiones estratégicas y examinando la
adaptacion de los profesionales contables a los procesos
de automatizacién que esta tecnologia conlleva.
1. Evaluarelimpacto delalA enlas practicas contables.
2. Determinar la delimitacién de la 1A en el ambito con-
table actual.
3. Analizar el beneficio de la toma de decisiones basa-
daeniA.
4. Examinar la adaptacién de los contadores a la auto-
matizacién de la 1A.

Preguntas de investigacion

1. ¢CudleselimpactodelalAenlas practicas contables?

2. (Qué delimitacidn tiene la 1A en el dmbito contable
actual?

3. ¢(Cudleselbeneficio delatoma de decisiones basado
enlalA?

4. (Cémo es la adaptacidn de los contadores respecto
a la automatizacién de la 1A?

Delimitacion

Este estudio se limita al andlisis de la IA en la contabilidad
dentro de México durante el primer cuatrimestre de 2024.
El enfoque se centra en la contabilidad y los procesos con-
tables, destacando la necesidad de adaptacién de los pro-
fesionales contables a las nuevas tecnologias.

Metodologia y enfoque
Metodologia

El estudio se basa en una revision bibliografica de articu-
los académicos, informes y estudios de caso sobre la apli-
cacién de la IA en la contabilidad. Se analizan los avances
tecnoldgicos y su impacto en las précticas contables, asf
como las percepciones y adaptaciones de los profesionales
contables. Por lo cual se establece: metodologia de analisis
de textos cientificos

El analisis de textos cientificos se realiza utilizando una
metodologia sistemdtica que permite descomponer, ca-
tegorizar y entender profundamente los contenidos y sig-
nificados de los textos. Esta metodologia se compone de
varias fases que se detallan a continuacién:

Seleccidn y recoleccion de textos

El primer paso consiste en la seleccién de los textos cienti-
ficos que seran objeto de analisis. Esta seleccidn debe ba-
sarse en criterios claros y especificos, como la relevancia
del tema, la calidad de la fuente y el impacto del texto enla
comunidad cientifica. Los textos seleccionados se recopi-
lan en una base de datos para su posterior andlisis.

Lectura y codificacidn inicial

Una vez recopilados los textos, se procede a una lectura
detallada y exhaustiva de cada uno. Durante esta lectura
se identifican y marcan las ideas clave, conceptos impor-
tantesy cualquier informacién relevante. Esta etapa es cru-
cial para familiarizarse con el contenido y para la posterior
codificacién.

Andlisis categorial

Posteriormente, se realiza un andlisis categorial, donde las
ideas y conceptos identificados se agrupan en categorias
tematicas. Estas categorias se desarrollan de manera in-
ductiva a partir de los textos, permitiendo asi una organiza-
cién estructurada de la informacién. Las categorias deben
ser claras, distintas y abarcar todos los aspectos importan-
tes del texto.
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Andlisis comparativo de impacto

Disefiar métricas especificas (precisién contable, reduccién
de costos, tiempo de ejecucién) para evaluar el impacto de
la IA antes y después de su implementacion.

Resumen de categorias

Con las categorias ya establecidas, se elabora un resumen
de cada una, destacando los puntos mds relevantes y sig-
nificativos. Este resumen facilita la comprensién de la es-
tructura del texto y de las principales ideas que se abordan
en él. Ademds, permite una visién panordmica de cémo se
distribuye el contenido a lo largo del texto.

Construccion de la red semadntica

Finalmente, se construye una red semantica que represen-
ta graficamente las relaciones entre las diferentes catego-
rias y conceptos identificados. Esta red ayuda a visualizar
cdmo se interconectan las ideas dentro del texto y propor-
ciona una herramienta valiosa para entender la estructura
y el significado global del contenido analizado.

La red semantica se elabora utilizando herramientas
de visualizacién y andlisis de datos, permitiendo identificar
patrones, conexiones y posibles dreas de interés para futu-
ros estudios. Esta representacion gréfica no solo facilita la
interpretacion del texto, sino que también puede ser uti-
lizada como base para la generacién de nuevas hipdtesis
de investigacidn.

Enfoques
Teoérico-analitico

Ideal para abordar la transformacién conceptual y practi-
ca de la contabilidad publica mediante la 1A, analizando su
impacto en términos de eficiencia, precisién, y reduccion
de costos.

Exploratorio

Util para identificar dreas emergentes de impacto de la 1A
en la contabilidad, incluyendo desafios éticos, tecnoldgi-
cos y econémicos.

Practico y aplicado

Explorar implementaciones especificas de 1A en sistemas
contables (ERP, CRM, SCM), asi como su impacto en la pro-
ductividad y precision.

Comparativo

Comparar el impacto de laI1A en diferentes regiones o tipos
de empresas.

Desarrollo
Marco referencial
Antecedentes

La 1A en la contabilidad facilita la automatizacion de tareas
repetitivas y complejas, mejorando la precision y eficiencia
de los registros contables. Segtn Chavez et al. (1998), la
contabilidad es una técnica utilizada para registrar opera-
ciones econdmicas y producir informacién financiera sis-
temdtica y estructurada. La 1A amplia estas capacidades al
permitir andlisis mds rdpidos y precisos, cruciales para la
toma de decisiones estratégicas.

Desarrollo tedrico

La IA se basa en algoritmos y modelos matematicos que
permiten a las computadoras realizar andlisis financieros,
generar informes e identificar patrones en los datos (Rich,
2000). La integracién de 1A en sistemas contables como los
ERP, CRM y SCM optimiza la gestidn de registros financieros
y facilita la toma de decisiones (Espitia, 2022).

Aplicaciones practicas de la IA en la contabilidad

1. Automatizacidn de tareas repetitivas: La 1A automa-
tiza la entrada de datos, conciliaciones bancarias y
generacion de informes financieros, liberando tiem-
po para tareas estratégicas (Miles, 2021).

2. Deteccidn de fraudes y anomalias: Los algoritmos
de 1A identifican patrones sospechosos en los datos
financieros, detectando posibles fraudes y errores
(Chavez et al., 2021).

3. Predicciones financieras: Los modelos de aprendiza-
je automatico analizan datos histdricos para prede-
cir tendencias futuras, esenciales para la planifica-
cion financiera (Olvera, 2023).
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4. Generacidén automatica de informes: La IA genera
informes financieros y declaraciones fiscales auto-
maticamente, reduciendo el riesgo de errores hu-
manos (Pérez y Rojas, 2019).

5. Optimizacién de flujos de trabajo: La IA sugiere me-
joras en los flujos de trabajo contables, aumentando

la eficiencia y reduciendo costos (Hegewisch Lpez
Consultores, 2023).

Es revelador lo antes sefialado considerando el informe
tributario del SAT 2024 que se muestra en la tabla 1 para
fines de elaborar trabajo y reportes.

TABLA 1. Distribucion del padrén y recaudacion por régimen, enero-diciembre 2023

Tipo de contribuyente Contribuyentes activos % del total Recaudacién % Total
Total 64,121,968 100 4,517,730 100
Grandes. contribuyentes 12,349 0.02 2,292,409 51
Personas morales 2,447244 4 970,325 21
Personas fisicas 11,542,031 18 131,517 3
Sueldos y salarios 50,021,797 78 1,123,479 25

Fuente: SAT (2024).

Sin embargo, resulta fundamental estar informados
sobre cudles son los usos y aplicaciones en el ambito con-
table; por ejemplo, entre sus principales funciones estd op-
timizar el analisis y gestion de registros financieros de la
empresa, entre muchos otros.

La tecnologia, la innovacién y la mejora de procesos
se integran en todas las actividades humanas, promovien-
do el avance técnico. En este contexto, la 1A ha jugado un
papel crucial al optimizar las funciones de la contabilidad
publica. De acuerdo con lo anteriormente mencionado,
Escobar (2021) refiere que se lleve a cabo una consulta ex-
haustiva sobre la 1A y su impacto en la profesién contable.
Esto incluye definir sus caracteristicas, técnicas, escuelas
de pensamiento, tipos, grado de avance y nivel de aplicabi-
lidad en la contaduria publica, abarcando desde las tareas
mas basicas, como el registro contable, hasta los cdlculos
financieros mas complejos y la teoria contable.:

Es necesario realizar un proceso de consulta exhaustiva so-
bre la IA 'y su implicacién con la profesidon, definir cudles son
sus caracteristicas, técnicas, escuelas de pensamiento, tipos,
grado de avance y el nivel de aplicabilidad a la contaduria pu-
blica en general, desde los mas basico que puede ser el regis-
tro contable, hasta los mas complejos célculos de prediccion
financiera o la doctrina contable.

La implementacién de la IA ha demostrado aumentar la
eficiencia en las tareas contables, tales como la automati-
zacién de procesos rutinarios como la entrada de datos y
las conciliaciones bancarias. Esto ha permitido a los conta-
dores enfocarse en tareas estratégicas y analiticas de ma-
yor valor. Los sistemas de IA en contabilidad han mostrado
su capacidad para procesar grandes volimenes de datos
con precision y reducir los errores humanos, lo que ha re-
sultado en informes financieros mas confiables y precisos.
Ademas, ha facilitado el analisis en tiempo real de grandes
cantidades de datos financieros, minimizando los riesgos
asociados con errores contables.

Asi mismo es relevante mostrar el nivel de desarrollo
y uso de la 1A en el mundo, esto se muestra en la figura 1.
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FiGURA 1. Inteligencia artificial en el mercado contable

M Desarrolio alto
1! Desarrolio Medio
Desarrolio Bajo

Fuente: Mordor Intelligence (2024)

Desventajas y desafios

Costos de implementacidn: La adopcidn de IA re-
quiere una inversion significativa en infraestructura
y capacitacion (Molina y Fernandez, 2018).
Conflictos normativos: La automatizacién puede ge-
nerar conflictos con las normativas locales e inter-
nacionales en contabilidad y auditoria (Rikhardsson
etal., 2022).

Adaptacién profesional: Los contadores deben ac-
tualizar sus habilidades y conocimientos para utili-
zar la 1A de manera efectiva (Toloza y Lépez, 2023).

Aplicaciones de IA en contabilidad

Generacién de informes automaticos: La IA puede
generar informes financieros y declaraciones fisca-
les de manera automatica, ahorrando tiempo y re-
duciendo errores humanos (Olvera, 2023).

2. Predicciones financieras: Los modelos de aprendiza-
je automdtico permiten realizar prondsticos finan-
cieros precisos, facilitando la planificacién y toma
de decisiones (Chévez et al., 2021).

3. Gestion de documentos: La 1A organiza y categoriza
documentos financieros, automatizando la genera-
cién y envio de facturas y recordatorios de pagos
(Navarro y Ramirez, 2022).

Impacto en la profesiéon contable

La 1A estd transformando el rol de los contadores, quienes
ahora pueden enfocarse en tareas de mayor valor agrega-
do, como el andlisis estratégico y la asesoria financiera. La
tecnologia también crea nuevas oportunidades laborales
en el ambito digital, aunque presenta el desafio de adaptar
las competencias profesionales a los avances tecnoldgicos.
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Resultados

TABLA 1. Andlisis cualitativo por autores

Categoria

Identificacion e interpretacion
de patrones y temas

Autor

Referencia APA 7

Oportunidades

IA puede aumentar la productividad,
mejorar la precisidn, reducir costos
y tiempo en procesos contables.

Neetu Dongre, Alka Pandey, Dr. O.
P. Gupta

Dongre et al. (2024)

Los retos incluyen la necesidad de
poder computacional avanzado,

Neetu Dongre, Alka Pandey, Dr. O.
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Los resultados de este andlisis revelan un impacto sig-
nificativo de la inteligencia artificial en la contabilidad pu-
blica, con implicaciones directas en la eficiencia, precisiény
capacidad predictiva de los procesos contables. En primer
lugar, se observa que la automatizacién de tareas repetiti-
vas, como la entrada de datosy las conciliaciones bancarias,
ha permitido reducir errores humanos en un 30%, tal como
lo destacan Johnson y Miller (2022). Este avance no solo
mejora la confiabilidad de los informes financieros, sino
que también libera recursos humanos para actividades de
mayor valor estratégico, como el andlisis y la planificacién.

Ademss, los hallazgos indican que la deteccidn de frau-
des y anomalias mediante algoritmos de 1A contribuye a
una mejora del 20% en la seguridad financiera, segtin Smith
et al. (2021). Este resultado es particularmente relevante
en un entorno donde las empresas enfrentan crecientes
riesgos de irregularidades financieras. La implementacidn
delalA no solo reduce estos riesgos, sino que también op-
timiza los flujos de trabajo, haciendo mas eficiente la vigi-
lancia de transacciones en tiempo real.

Otro aspecto clave es el uso de modelos predictivos
para la toma de decisiones estratégicas. Los datos anali-

zados destacan cédmo la IA permite anticipar tendencias y
realizar predicciones financieras con mayor precision, pro-
porcionando a las organizaciones una ventaja competitiva
en la planificacidn de recursos. Este beneficio se alinea con
el objetivo de mejorar la capacidad de respuesta ante un
entorno econdémico dindmico.

Sin embargo, no todo son beneficios. Los desafios aso-
ciados con la implementacidn de la 1A, como los altos cos-
tosy la necesidad de capacitacidn profesional, representan
barreras significativas, especialmente para las pequefias y
medianas empresas. Los resultados también reflejan una
resistencia al cambio entre los profesionales contables, lo
que subraya la importancia de desarrollar programas de
formacién que faciliten la transicién hacia el uso de tecno-
logias avanzadas.

Finalmente, los resultados consolidan una visién donde
los beneficios de la 1A, como la mejora de la eficiencia, la
reduccion de costos y el incremento en la precisién, supe-
ran ampliamente los desafios identificados. Esta realidad
posiciona a la 1A como una herramienta indispensable para
transformar la contabilidad publica y fortalecer su papel en
la toma de decisiones empresariales y gubernamentales.
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La incorporacién de la inteligencia artificial en la contabili-
dad estd transformando significativamente esta disciplina,
optimizando procesos y mejorando la toma de decisiones.
A continuacidn, se presentan las conclusiones y resultados
de unandlisis cualitativo de varios articulos sobre este tema.

Oportunidades

La IA puede aumentar la productividad, mejorar la preci-
sién y reducir costos y tiempo en los procesos contables.
Segulin Dongre, Pandey y Gupta (2024), la 1A en la contabi-
lidad permite una mejor gestién de datos, mejora la preci-
sion de los registros contables y facilita la toma de decisio-
nes estratégicas al proporcionar analisis en tiempo real y
reducir errores humanos.

Retos

Los principales desafios en laimplementacion dela1aenla
contabilidad incluyen la necesidad de poder computacional
avanzado, apoyo organizacional y problemas de seguridad
de datos (Dongre, Pandey y Gupta, 2024). La integracion
de sistemas de IA requiere una inversion significativa en in-
fraestructura y capacitacion, lo cual puede ser una barrera
para las pequefas y medianas empresas.

Tipos de IA

Existen tres tipos principales de IA aplicables en contabilidad:

1. 1A débil (tareas especificas): disefiada para realizar
tareas especificas con gran precision.

2. 1A fuerte (inteligencia general): capaz de realizar
cualquier tarea cognitiva humana.

3. Superinteligencia (hipotética): IA que supera las ca-
pacidades humanas en todos los aspectos (Dongre,
Pandey y Gupta, 2024).

Usos de IA

La IA se utiliza en varios sectores, incluyendo banca, salud
y marketing digital. En contabilidad, la 1A automatiza tareas
como la entrada de datos, conciliaciones bancarias y gene-
racion de informes financieros, permitiendo que los conta-
dores se enfoquen en actividades de mayor valor agrega-
do (Dongre, Pandey y Gupta, 2024).

Areas funcionales de contabilidad

La IA tiene aplicaciones en varias areas funcionales de la
contabilidad:
¢ Auditoria: Mejora la precision y eficiencia de las au-
ditorfas al analizar grandes volimenes de datos.
¢ Sistemas de informacién contable: Facilita la ges-
tion y andlisis de datos contables.
¢ Contabilidad de gestién: Apoya la toma de decisio-
nes estratégicas mediante el andlisis de datos.
¢ Contabilidad financiera y fiscal: Automatiza la pre-
paracién de estados financieros y declaraciones
fiscales, reduciendo el riesgo de errores humanos
(Dongre et al., 2024).

Modelos de IA para contabilidad

Askary et al. (2018) proponen modelos de eficiencia, exper-
tos, efectividad e innovacién para mejorar los sistemas de
control interno. Estos modelos permiten a las organizacio-
nes gestionar los riesgos de manera mas efectiva y asegu-
rar la confiabilidad de la informacidn contable.

Importancia de la confiabilidad

La confiabilidad es esencial para la toma de decisiones en
contabilidad. La 1A contribuye a mejorar la confiabilidad de
la informacién contable al fortalecer los sistemas de con-
trol interno y reducir los riesgos asociados a errores y frau-
des (Askary, Abu-Ghazaleh, & Tahat, 2018).

Propuesta de modelo

La propuesta de modelo de 1A de Askary et al. (2018) inte-
gra técnicas de 1A para eliminar debilidades en los sistemas
de control interno. Este modelo sugiere que la IA puede
identificar y corregir fallos en los controles internos de
manera automatica, mejorando asi la calidad de la informa-
cién contable y reduciendo los riesgos de auditoria.

Conclusiones generales

La 1A tiene el potencial de transformar la contabilidad, au-
mentando la confiabilidad de la informacién y reduciendo
riesgos. Aunque existen desafios significativos en su im-
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plementacidn, los beneficios de la 1A, como la mejora de la
precision y la eficiencia, superan ampliamente estos obs-
taculos. La IA no solo facilita la automatizacién de tareas
rutinarias, sino que también permite a los profesionales
contables enfocarse en actividades estratégicas de mayor
valor (Dongre et al., 2024; Askary et al., 2018).

Analisis de los objetivos trazados

1. Evaluar el impacto de la 1A en las practicas contables
Objetivo alcanzado: Se ha demostrado que la inteligencia
artificial ha tenido un impacto significativo en las practi-
cas contables. La automatizacién de tareas repetitivas, la
reduccién de errores y el aumento de la precisién en los
registros financieros han transformado la contabilidad. Los
contadores ahora pueden centrarse en actividades estraté-
gicas de mayor valor agregado, mejorando asf la eficiencia
operativa y la calidad de la informacién financiera (Riveiro,
2023; Johnson y Miller, 2022).

2. Determinar la delimitacion de la 1A en el ambito contable
actual

Objetivo alcanzado: Se ha identificado que la 1A en el dmbito
contable actual se delimita principalmente a tareas auto-
matizadas, como la entrada de datos, conciliaciones banca-
rias y la generacién de informes financieros. Sin embargo,
su implementacion enfrenta barreras significativas, como
los costos de tecnologia y la necesidad de formacién espe-
cializada, que limitan su adopcién completa, especialmen-
te en pequefias y medianas empresas (Rodriguez, 2018;
Rikhardsson et al., 2022).

3. Analizar el beneficio de la toma de decisiones basada en 1A
Objetivo alcanzado: El andlisis ha mostrado que la toma de
decisiones basada en 1A ofrece beneficios significativos,
como la capacidad de analizar grandes volimenes de da-
tos en tiempo real y hacer predicciones precisas. Esto me-
jora la planificacidn y la estrategia financiera, permitiendo
decisiones mas informadas y oportunas (Garcia y Lépez,
2023; Chavez et al., 2021).

4.Examinar la adaptacién de los contadores a la automati-
zacion de la 1A
Objetivo alcanzado: Se ha evaluado que la adaptacién de
los contadores a la automatizacion de la 1A es un proce-
so en evolucién. Aunque la IA libera tiempo para tareas
mas estratégicas, los contadores deben adquirir nuevas
habilidades y conocimientos tecnoldgicos. La resistencia
al cambio y la falta de formacién adecuada son desafios

que deben abordarse para que los profesionales contables
puedan aprovechar plenamente las ventajas de la 1A (Tolo-
zay Ldpez, 2023; Escobar, 2021).

Respuesta a preguntas de investigacion

1. ¢Cudl es el impacto de la 1A en las practicas contables?

La inteligencia artificial ha tenido un impacto significativo
en las practicas contables al automatizar tareas repetitivas
y reducir errores humanos. Esto ha permitido a los conta-
dores enfocarse en actividades de mayor valor estratégi-
co, como el andlisis financiero y la asesorfa (Riveiro, 2023).
Ademas, la 1A mejora la precision de los registros contables
al utilizar algoritmos avanzados para detectar anomalias y
fraudes, lo que aumenta la confiabilidad de la informacién
financiera (Johnson y Miller, 2022).

2.:Qué delimitacion tiene la IA en el dmbito contable actual?
En el dmbito contable actual, la 1A se delimita principal-
mente a tareas automatizadas, como la entrada de datos,
conciliaciones bancarias y la generacién de informes finan-
cieros (Rodriguez, 2018). Sin embargo, su implementacién
completa enfrenta barreras significativas, como el costo
de la tecnologia y la necesidad de capacitacion especiali-
zada, lo cual puede ser un obstdculo para las pequefias y
medianas empresas (Rikhardsson et al., 2022).

3.¢Cudl es el beneficio de la toma de decisiones basado en
la1A?

El principal beneficio de la toma de decisiones basada enla
IA es la capacidad de analizar grandes voliimenes de datos
en tiempo real, lo que permite a las organizaciones hacer
predicciones precisas y tomar decisiones informadas (Gar-
cia y Lépez, 2023). Los modelos predictivos de IA pueden
anticipar tendencias futuras, optimizando la planificacién
y estrategia financiera, y reduciendo los riesgos asociados
con decisiones basadas en datos incompletos o inexactos
(Chavez et al., 2021).

4.;Cémo es la adaptacién de los contadores respecto a la
automatizacién de la 1A?

La adaptacion de los contadores a la automatizacion de la
IA ha sido un proceso gradual. Aunque la 1A libera tiempo
para tareas estratégicas, también requiere que los conta-
dores adquieran nuevas habilidades y conocimientos en
tecnologia y andlisis de datos (Toloza y Ldépez, 2023). La
resistencia al cambio y la falta de formacién adecuada son
desafios que deben superarse para que los profesionales
contables puedan aprovechar plenamente las ventajas de
la 1A (Escobar, 2021).
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