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Financiamiento colectivo (Crowdfunding)

Salvador Barrera Rodriguez

Resumen

La Ley para regular las instituciones de tecnologia finan-
ciera, aparecio el 9 de marzo del 2018 en el Diario Oficial de
la Federacién y proporciona un marco legal a las empresas
Fintech' para el financiamiento a través de un colectivo pa-
ra deuda, capital, copropiedad o regalias y permite que las
startups (empresas emergentes) ofrezcan servicios a
través de paginas web, redes sociales y aplicaciones con el
fin de facilitar y hacer mas facil su proceso de atencidn, lo-
grando que un conjunto de particulares aporten para cubrir
un capital a empresas tipicamente innovadoras, prestamos
entre particulares, proyectos comunitarios u otros como li-
bros, peliculas, albumes de musica, eventos, videojuegos y
productos orientados al consumidor . Este procedimiento
permite hacer preordenes y compartir ganancias. En ese tra-
bajo se estudiard su concepto, caracteristicas, se analizard
casos de éxito en México, en las categorias de recompensa,
deuda, capital y donacidn. Se revisard una empresa repre-
sentativa de cada categoria, como lo son: Fondify, Prestade-
ro, Play Business y Donadora.

Palabras clave: Financiamiento colectivo, Micromercenaz-
go, Fondeo colectivo.
Abstract

The Law to regulate financial technology institutions appea-
red on March 9, 2018 in the Official Gazette of the Federa-

*  salvadorbr@gmail.com Universidad de Guadalajara.

1 La palabra Fintech es un término compuesto que viene del
inglés y que sale de unir la primera silaba de las palabras
finance y technology, es decir, es una palabra que surge de
la unién de dos y que aglutina a todas aquellas empresas de
servicios financieros que utilizan la Ultima tecnologia exis-
tente.
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tion and provides a legal framework to “fintech” companies
for financing through a collective for debt, capital, joint ow-
nership or royalties and allows startups (emerging compa-
nies) to offer services through web pages, social networks
and applications in order to facilitate and make their ser-
vice process easier, making a set of individuals contribute
to cover a capital to companies typically innovative, loans
between individuals, community projects or others such
as books, movies, music albums, events, video games and
consumer-oriented products. This procedure allows you to
preorder and share profits. This paper study its concept,
characteristics, success cases in Mexico, in the categories of
reward, debt, capital and donation will be analyzed. A repre-
sentative company of each category will be reviewed, such
as: Fondify, Prestadero, Play business and Donadora.

Keyworks: Crowdfunding, Crowdsourcing, Crowdlending.

Introduccion

Seguin Bazurto (2015), sobre el origen legal internacional del
tema, sucede que en 2012 en EUA se apruebala Jobs Acto el
Acta de Jumpstart Our Business Startups, también conocida
como Ley Crowdfunding. Autorizada por el presidente Ba-
rak Obama, con esta ley se permitiria a las compafifas emer-
gentes recurrir al crowdfunding para financiarse.

La revista Proteger su dinero (Condusef, 2018) sefa-
la que el 8 de marzo del 2018 se firmd el marco legal de
empresas usando tecnologia financiera, también conocida
como la Ley Fintech.

Segin la misma fuente, algunos de los servicios que
ofrecen son:

a) Financiamiento colectivo
b) Prestamos en linea.
¢) Remesasy pagos
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d) Compra-venta de criptomonedas.

e) Administracién de finanzas personales y empresariales.
f) Seguros.

g) Compra venta de acciones y mercados.

Segun el mismo autor, otros paises que también han
tenido Leyes en marcha, desde 2018, son: Canada, Reino
Unido, Holanda, Abu Dabi, Hong Kong, Malasia, Australia
y Singapur.

Hay tres figuras contempladas en la Ley para Regular
las Instituciones de tecnologfa financiera (ITF): el crowd-
founding, los fondos de pago electrénico y el uso de acti-
vos virtuales (criptomonedas). Y en la misma fuente de la
Condusef explica:

El fondeo colectivo, son intermediaros que ponen en
contacto ainversionistas y solicitantes para obtener dinero
para proyectos. Con la Ley, los financiamientos que podrdn
realizar son:

a) De deuda: el inversionista recibird su capital, mas una
tasa de interés.

b) De capital: el dinero se convierte en un porcentaje de
acciones de la compafifa.

¢) De regalias o copropiedad: el inversionista recibe rega-
lias, utilidades, o pérdidas de su aportacion.

Sus principales obligaciones son:

a) Para dar el capital: consultar un buré de crédito (al me-
nos) y tener una metodologia de evaluacidn de riesgos.

b) Solo una Fintech por proyecto.

¢) Informar al inversionista del desempefio del solicitante,
los riesgos, y que no hay garantia de ganancias de la in-
version.

El autor citado omite el crowdfounding de donaciones,
que si estd permitido para personas fisicas en su declara-
cién anual de impuesto sobre la renta, hasta un maximo
de 7% de sus ingresos. De 200 a 5,000 debe ser por escrito
y si es mayor debe estar en una escritura publica y menor a
200 puede ser verbal. Varias plataformas permiten mandar
proyectos comunitarios como Fondify, Micochinito, y las
especialmente orientadas a donaciones como Donadora,
HIPgive, etc., denominado crowdfunding social.

Y otra figura que menciona el mismo autor son las car-
teras de pago electrdnico, o monederos electrénicos (wa-
llets); permiten hacer compras, pagos y envios de dinero a
través de teléfonos celulares. Sus principales obligaciones
son:

d) Realizar operaciones en pesos y en activos virtuales

(previa autorizacion del Banco de México).
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b) Deberdn gozar de liquidez inmediata y sin cargos a los
clientes.

¢) Llevar cuentas individuales para cada cliente y actuali-
zar el registro de sus operaciones.

Uso criptomonedas o activos virtuales
Utilizadas como medio de pago por internet, sélo se podra
operar los que sean autorizados por el Banco de México.
No estdn respaldadas por el gobierno federal y no son reco-
nocidos como moneda de curso legal.
Las ITF que operen con criptomonedas deberan adver-
tir al menos que:
a) Las operaciones no son reversibles una vez ejecutadas.
Y no son monedas de curso legal.
b) No hay amparo alguno en caso de pérdida y son muy
volatiles.

Es de remarcar que las criptomonedas no son moneda
de curso legal, son volatiles y no estan respaldadas por el
gobierno federal, de tal manera que el dinero en una caja
de ahorro estaria mejor protegido que estos activos virtua-
les. No se va profundizar mas en este tema, debido a que
ya se realizé un trabajo previo sobre el tema.

Crowdfunding, de acuerdo con Bazurto (2015), es la
cooperacion de un colectivo llevada por personas que rea-
lizan una red para conseguir financiacién y otros recursos.
Se emplea el Internet para apoyar las ideas y el esfuerzo de
personas u organizaciones.

Estas formas de subvencién general de obtener capital
de un numero variable de personas que utiliza el internet
en forma de recompensas, préstamos, donativos e inver-
siones, para la realizacién de nuevas ideas en proyectos
innovadores de cualquier tipo y asi llegar al éxito con ese
proyecto.

Los micromecenazgo son pequefios pagos que da un
“mecenas” (funder o backer, en inglés) a los proyectos. El
término deriva del patrocinio que daba Cayo Clinio Mece-
nas, que fue amigo y protector de los grandes autores grie-
gos Virgilio y Horacio.

Segun investigd el mismo autor, en el caso de Espafia,
en 2012, el 41% se enfoca a en recompensas del proyecto,
como pueden ser productos o servicios derivados del pro-
yecto, la preventa de un libro, entradas premier para una
pelicula o un nuevo dlbum de musica autografiado por los
solicitantes del proyecto. En ese mismo estudio el 24.1% es
por donaciones a organizaciones no gubernamentales y
no esperan recompensas (pero algunas pueden aplicar a
deducciones de impuestos). 20.7% de inversiones, donde
la plataforma de Crowdfunding hace un andlisis de riesgo
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y determina el tipo de interés por el préstamo, que se da
cuando se financia un producto que no se ha comenzado
a producir (Pre-sale lending). 13% para proyectos de inver-
sidn, donde se ofrece acciones de la empresa como benefi-
cio del capital invertido.

Ejemplos en el mundo

Segun Bazurto (2015), en 1884, Joseph Pulitzer, entonces un
joven periodista del diario New York World, solicito donacio-
nes de un ddlar a los ciudadanos que desearan financiar la
base de |a estatua de la Libertad en New York, y logrd reunir
alrededor de 125 mil ddlares. La mayor parte de estas do-
naciones fueron de menos de un ddlar y las hicieron gente
pobre.

En 1997 el término Crowdfunding empieza a usarse
para la cooperacién colectiva alternativa para un proyecto,
cuando la banda de rock britanica Marillion financié su gira
por EUA a través de donaciones en linea, alcanzando alre-
dedor de 60 mil dolares.
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En 2004, dos franceses, Benjamin Pommeraud y Guillau-
me Colboc, recaudan dinero para una pelicula, Demain la
vellille, y obtienen 50 mil ddlares en tres semanas. La misma
fuente explica que en el 2005 nace Kiva, una institucion sin
fines de lucro que lanza en su sitio web una alianza entre
personas que necesitan microcréditos e instituciones dedi-
cadas a microfinanzas a través de su plataforma dedicada.

En el aflo 2006 nace Prosper.com y en 2007 Lending-
club.com. El modelo de plataforma para crowdfunding re-
ferente del drea de recompensas es Kickstarter, que sur-
ge en 2009. Y RocketHub, ese mismo afio, para proyectos
creativos. En 2010 surgen Lanzanos y Verkami, en Espafia, y
Ulele en Francia. En 2012 nace Fundable, para hacer crecer
negocios.

Crowdfunding en México

Ejemplos

El sitio web de Crowdfunding México ( 2019) presenta muil-
tiples estudios del objeto de estudio de este articulo para
México, en especial se destacan las que aparecen enla tabla:

TABLA 1: PLATAFORMAS MIEMBROS DE LA ASOCIACION DE PLATAFORMAS DE FONDEO COLECTIVO (AFICO)

Recompensa no financiera Deuda Donacién Capital/
inmobiliaria
Fondify Prestadero HIPgive Play Business (capital)
Mi cochinito (proyectos de innovacion) Kubo financiero Donadora Brig.mx
(bienes raices)
Afluenta Fondify Expansive
(bienes raices)
Konsigue Inverspot
(bienes raices)
Yotepresto
Lendera
Doopla.mx
La tasa (restructuran deudas bancarias)
Pitchbull
RedGirasol

Finv (factoraje)

Fuente: Clasificacion basada en los casos de Crowdfunding México

Los diferentes casos sefialados por Idea Anahuac, Cen-
tro Idearse (Crowfunding México, 2018) los he clasificado
en la siguiente tabla, con el crowdfunding no financiero (re-

compensa y donacién) y el financiero (capital o acciones y
prestamos).
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TABLA 2. CASOS DE ESTUDIO DE CROWDFUNDING EN MEXICO REVISADOS EN (IDE)

de innovacién)

Recompensa Deuda Donacién Capital
Fondify Prestadero HiPgive Play Business (desde $100 al mes)
Mi cochinito (proyectos | Kubo financiero Donadora CrowdFunder (inversion)

Afluenta (Mi cochinito) proyectos Brig.mx (bienes raices)
comunitarios

Konsigue Expansive (bienes raices)

Yotepresto

Akiba

Doopla

La tasa (restructuran
deudas bancarias)

Fuente: Basado en Arellanes (2018) se construye con ejemplos de crowdfunding en México.

TABLA 3. EJEMPLOS DE CROWDFUNDING EN MEXICO

Recompensa Deuda Donacién Capital
Kickstarter Prestadero Social Crowd Mx Play Business
Indiegogo Kubo financiero Donadora
Ideame Afluenta HIPgive
Mi cochinito Konsigue
Fondify Doopla

Pitchbull

Fuente: Basado en Arellanes (2018).

Ha continuacién se mostraran ejemplos representati-
vos de cada categoria en México.

Categoria Recompensa

El sitio mundial de referencia es Kickstarter, fundado el 28
de abril del 2009 por Perry Chen, Yance Strickler y Charles
Adeler. Actualmente estd clasificada como una Public Bene-
fit Corporation, una organizacién comercial que se compro-
mete a considerar el impacto de sus actos en la sociedad, no
en las utilidades y publicaran un informe anual con el logro
de sus compromisos.

De acuerdo con Serrano (2018), el 9 de mayo de 2011 se
funda Fondeadora, por Rene Serrano y Norman Mieller,
entre los proyectos financiados esta la investigacion de la
estafa maestra (graduados en desaparecer dinero publico
de mexicanos contra la corrupcién y la impunidad) y don-
de antes de venderla, en junio de 2016, a Kickstarter, te-
nian 200 mil 342 usuarios, mil 938 proyectos financiados y
10,357,708 millones de ddlares recaudados.

Segun Riquelme (2018), desde 15 de septiembre del
2018, tienen una lista de espera de 15 mil tarjetas de débito
y cuentas para crear un banco digital challenger bank al es-
tilo N26, de la unidn europea. y de Nubank, brasilefio, para
ir por parte del segmento del 60% de la poblacién no ban-
carizada de México, para hacer depdsitos via SPEIl y cargos
recurrentes y luego depositos en efectivo, enviar dinero a
contactos del teléfono y por SPEI a los bancos, con trans-
ferencias gratuitas y disponibilidad de efectivo a través de
los cajeros de red que soporten SPEI. Actualmente ya se
encuentra disponible su aplicacién y su tarjeta de débito
es Mastercard.

La estafeta se pasa a Fondify, donde, de acuerdo a su
sitio web en Guadalajara, en el 2016, un equipo de 10 per-
sonas, fundada por Salvador Paz y José Vielma ha logrado
mas de 12 mil donadores de corazdén, 700 proyectos con 10
millones de pesos en 3 afios. Y estd apoyada por universi-
dades como ITESM, Universidad Panamericana (IPADE) e
ITESO, ademds de Red de Asociaciones y Fundaciones Em-
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presariales, AFICO, grupo México, Quiero TV, Masschallan-
ge. Lefort, Confianza, Prosociedad.

De acuerdo con Idea Anahuac, Centro Idearse (Crow-
funding México, 2018) un caso de éxito de Fondify con-
siste en la preventa del libro 100 cosas que todo mexicano
debe saber, de Adridn Gutiérrez (autor de COmo ser un
mexicano exitoso, cuyas ganancias principales se queda-
ron entre la editorial y laimprenta). El libro costaba $200 en
la plataforma, $230 si lo queria autografiado, y $2505$ si lo
queria entregado por el autor en un café con un convivio.
Vendid 2,000 copias en seis meses y para autopublicarlo
solo necesitaba prevender 300 copias.

Categoria Deuda

El préstamo entre particulares o peer to peer lending, surgid
en 2005, con Koba, en Reino Unido, y un afio después Len-
ding club, que es el referente en EUA, el mas grande basado
en su volumen de préstamos e ingresos, y la mayor platafor-
ma a nivel mundial.

Prestadero, segun su sitio web, fue fundada en 2012 por
Gerardo Obregén. Ofrece préstamos personales con una
tasa desde 8.9% anual y ofrece rendimientos entre 8.9% y
28.9% anuales; cobra el 1% de comisidn a los prestamistas.
Y los montos del préstamo van de los 10 mil a los 250 mil
pesos. Basado en su pagina web oficial, la forma de trabajo
para los que quieren un préstamo es crear una cuenta de
usuario y llenar una solicitud en su sitio web. Si es aproba-
da, los prestamistas de su red aportan una parte del dinero
hasta que se retine todo el préstamo. Una vez financiado el
préstamo, el dinero se le transfiere a su cuenta y empieza a
pagar a partir del siguiente mes.

Para las personas que ofrecen recursos: transfieren di-
nero a su cuenta del sitio web y realizan préstamos parcia-
les a los solicitantes. Reciben tasas del 8.9 al 28.9% anual.
Pueden retirar dinero de forma mensual, conforme se rea-
lizan los pagos o se presta de nuevo a mas personas.

De acuerdo con Idea Andhuac, Centro Idearse (Crow-
funding México, 2018,) en entrevista al fundador, Gerardo
Obregdn: “Es una disrupcidén al proceso de bancay crédito,
mientras una financiera tradicional se fondea ella misma
para poder prestar dinero. En cambio, el modelo de marke-
tplace es como un Uber de créditos: su costo se determina
por la oferta y la demanda.” Dado que la financiera debe
dar créditos mayores a 15% para cubrir sus carteras venci-
das, sus gastos y costos.

Prestadero prescinde de promotores que vendan el
producto y carguen su comisidn, la administracion es
mas prdctica, por contratos automaticos y en la cobran-
za: es la primera plataforma en México que ha logrado
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embargos exitosos a través de demandas a los deudores
impagos.

Segun Labastida (2015), la compafia inicio con un mi-
lI6n de pesos, y en 2015 ya tenfan 10 millones invertidos,
con 61,000 usuarios, de ellos 4,000 prestamistas y 57,000
solicitantes, de los cuales 1,200 estan activos. Entre 2012 y
2015 recibieron solicitudes por 1,200 millones de pesos y
solo han prestado 53 millones, debido a los diferentes fil-
tros que ponen para aprobar la solicitud; el préstamo pro-
medio del usuario es de 72 mil pesos

Categoria Capital
También conocida como Equity crowdfunding, Crown-inves-
ting, Investment crowdfunding, Crow equity.

La pionera, en 2007, de Australia, se llamaba Austra-
lian Small Scale Offerings Board (ASSOB), y en EUA, des-
pués de la Regulacién Jobs, qué dio fundamento legal al
Crowdfunding en ese pais, la plataforma Wefunder fue
la primera en obtener un millén de ddlares en el primer
mes de vigencia de la ley.

Segun Zuhiga (2017), en 2014, Play Business, fundada
por Marc Andreu Segura Oyamburu, Joan Carles Segu-
ra Oyamburu, Marisol Pérez-Chow, Fernanda de Velasco,
Cecilia Pfeiffer y Diego Quevedo, es un referente en nues-
tro pais, su sitio web oficial (Alvarez, 2016) indica 22,290
inversiones, mas de 110 empresas fondeadas y mas de 328
millones de pesos recaudados. Ofrece para inversionistas
desde $800 al mes, comprando un porcentaje de la empre-
sa, requiriendo una tarjeta de débito o crédito y ser mayor
de edad. Su modelo de inversién fue la base para la frac-
cion 11l del articulo 16 de la Ley Fintech (Marco legal de las
empresas de tecnologia financiera (2018), participan en la
Asociacién de Plataformas de Fondeo colectivo (Afico).
Hoy no estan regulados, pero operan en base al articulo
transitorio 8vo de la Ley Fintech y estan certificados por la
Comisién Nacional de Banca y Valores (CNBV).

De acuerdo a Alvarez (2016), la inversién tiene riesgos
por la probabilidad de fracaso, porlo que deben formar un
portafolio de varios proyectos, y se benefician de rendi-
mientos altos si invierten en un plazo de 5 a 7 afos.

La recomendacidn de invertir en cinco empresas dife-
rentes cada afo, por cinco afos y con ese portafolio de
empresas obtener un rendimiento de 37%. El mismo au-
tor continua: “50% de las firmas del portafolio fracasaran,
20% le devolverd al inversionista sélo el capital, 20% le re-
gresara 2 o 3 veces lo invertido y solo el 10% le dard 10 veces
mas..."”

En una entrevista con Joan Segura, de Play Business
México, para Idea Andhuac, Centro Idearse (Crowfunding
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México, 2018), recomienda la siguiente distribucién del ori-
gen de capital para los emprendedores: piden que el 30%
del capital que el emprendedor tiene que levantar sea a
través de su propia network; el 40% proviene de personas
que invierten casi por primera vez y por lo tanto lo hacen
con montos bajos, y el otro 30% son inversionistas muy so-
fisticados.

La misma fuente relata cémo caso de éxito a Briko, que
fabrica un juguete para nifios entre 8 y 16 afios de edad
para ensefiarles programacion, robdtica y electrdnica. Y
continta: “En 2009, inicia Briko, donde los cuatro cofun-
dadores: David Bustos Torres, Diego Peldez Martinez, Juan
Carlos Torres Félix y Bernardo Fernandez Ldpez, estudia-
ban ingenieria mecatrdnica en el Tecnoldgico de San Luis
Potosi. Requerian 645 mil pesos por el 6% de participacion,
y lo alcanzaron en g dias con dos inversores que aportaron
el 70%.

Categoria Donacién

Un antecedente en EUA es el portal de caridad Helpersu-

nite. Idea Andhuac, Centro Idearse (Crowfunding México,

2018) menciona una estadistica sobre el porcentaje del PIB

derivado de donaciones: en EUA, 1%; en México, 0.0035%.
Los autores citados explican el funcionamiento de Do-

nadora:

Especializada en donaciones, ayuda a las personas en
la busqueda de dinero y de cémo conseguirlo. Tam-
bién, ofrecen asesoria a cualquier empresa que use
su plataforma para realizar una campana de crowd-
funding. El umbral para transferir el pago es lograr al
menos $5 mil, caso contrario se regresan los fondos a
los donadores, y sobre ese monto se cobran un 6.5%
de comisién mds IVA, ademads de la comision de los
métodos de pago externos seglin el dinero aportado
y el sistema que lo procesa que es entre el 2y 3%.

Segun su sitio web oficial, Donadora fue fundada en
2016 por los creadores de Fondeadora, un afio después de
crear una seccion llamada Fondeadora Gente, para atender
causas personales e iniciativas sociales. Para recaudar en
temas de salud, proyectos comunitarios, culturales, depor-
tivos, de sustentabilidad y hasta rescate animal, logrando
lo siguiente: 145 millones recaudados; 4 mil 100 campafias
publicadas; 385 mil usuarios donadores.

Normalmente, las diferentes plataformas ofrecen ase-
sorfa en la campafa de financiamiento colectivo y solicitan
un mes para recaudar fondos.
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Conclusiones

Los proyectos de financiacién colectiva son una alternativa
a la banca tradicional, en EUA el juego de aventuras Double
Fine Productions llego a la cifra de un millén de ddlares en
menos de 24 horas. Pero la mayoria de los proyectos exito-
sos, alrededor de 65%, tienen cifras equivalentes a decenas
de miles de ddlares, y las tasas de éxito varian de acuerdo a
su categoria, amas de 60% en el caso de proyectos de teatro
y danza; menos del 30% en proyectos de tecnologia y moda.
La mayoria de los proyectos que fracasan no alcanzan el 20%
de sus objetivos.

Tomando en cuenta el sitio lider en financiamiento en
masa, Kickstarter, que es ademds uno de los mas antiguos,
estos son los problemas que se pueden presentar en los
proyectos: cancelaciones de proyectos, disputa de paten-
tes.

Ademas, generalmente no hay garantia de cumplimien-
to, de que las personas que publican los proyectos cum-
plan, usen el dinero para ponerlo en practica o que los
proyectos concluidos satisfagan las expectativas de los in-
versionistas. Kickstarter ha sido acusado de no proporcio-
nar control de calidad adecuado. Los proyectos también
pueden fallar, ain después de alcanzar su meta financiera,
cuando los creadores subestiman ya sea los costos totales
o las dificultades técnicas. La plataforma Kickstarter cobra
un 5% de los fondos recaudados y el dinero prometido por
los donantes se recopila a través de Amazon Payments,
que cobra otro 3 a 5% adicional.

Las controversias en las que se ha metido Kickstarter
son el aumento de la publicidad pagada, campafias apo-
yadas por inversionistas y reportes internos de Kickstarter
que indican que el 9% de los proyectos fallan al mandar sus
recompensas.

Lo que debe considerar un futuro inversor en este tipo
de proyectos es sospechar en casos de proyectos que co-
pien imagenes de otras fuentes, hagan afirmaciones de
rendimiento o precio no realistas, que los promotores del
proyecto no hayan cumplido los proyectos anteriores, que
no muestren fotos del prototipo y que tenga contenido
que sea inapropiado.

La esperanza del financiamiento colectivo en México se
encuentra en el Crowdfunding social, La Cruz Roja, Caritas,
los proyectos comunitarios tienen una nueva herramienta
para recaudar fondos. Es un tema donde no solo Dona-
dora y Hipgive estan aportando, sino también otros sitios
como Micochinito, Fondify, etc., donde seria ideal que la
democracia se reforzard a través de un presupuesto parti-
cipativo y los “impuestos” sean micropagos hacia las ver-
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daderas necesidades de los ciudadanos, el registro de los
gastos publicos pueda registrarse mediante la tecnologia
del blockchain (base de datos distribuida), para su escruti-
nio publico, entonces podremos tener un gobierno mas in-
teligente y transparente. Quiere decir que el crowdfunding
tiene mucho que decir en las dreas fiscal, de auditoria y de
contabilidad, y no solo en el drea financiera.
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